Adatvédelmi nyilatkozat

A jelen Adatkezelési Tajékoztatéban megtaldlod a személyes adataid kezelésére vonatkozo
tajékoztatast az alabbi fejezetekben:

I. Alapveté rendelkezések. Egyéb altalanos tajékoztatas mellett ez a fejezet tartalmazza az adatkezeld és
egyes adatfeldolgozok adatait.

Il. Adatkezelési M6édok. Ebben a fejezetben kilon tajékoztatast (az adatkezelés céljardl, jogalapjardl és
id6étartamarol, az érintettek és a kezelt adatok korérdl) taldlsz az adatkezelés minden egyes
célja tekintetében:

1.

/3.
/4.
/5.
/6.
/7.
/8.

Regisztracids adatkezelés, bejelentkezés
11/2. Hirlevelek

Megrendelés

Szamlazas
Nyereményjaték
Panaszkezelés

Partnerek személyes adatai

Cookie-k (sutik)

lll. Felhasznalék mint érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, valamint azok érvényesitése.

Itt az adatkezeléshez kapcsolddo jogaid és a vonatkozo eljaras részletes leirasat talalod.

IV. Jogorvoslat.

Ebben a fejezetben talalod azon jogorvoslati lehet6ségek részletes leirasat, amik rendelkezésedre
allnak, ha a személyes adataidhoz f(iz6d6 jogaid sérulnek.

I. Alapvet6 rendelkezések

1. A jelen Adatkezelési Tajékoztaté vonatkozasaban az ASZF szerinti Felhasznald, az oldalon
regisztraciot végzé személy, illetve az oldal latogatdja az adatkezelés érintettjének minésul.

Az Adatkezel6:

Cégnév : Flamngo Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely és levelezési cim: 2724 Ujlengyel, Pet6fi Sandor utca 48.
Telefon: +36303993431

E-mail: info@flamngo.hu

Adoészam: 27272899-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-230816



»<Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozé kildnds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

2. Az Adatkezeld célja, hogy a lehet6 legteljesebb mértékben biztositsa a_www.flamngo.hu cim alatti
Weboldalt hasznalé felhasznalok személyes adatainak védelmét. A jelen Adatkezelési
Tajékoztatd kizardlag a Weboldal tekintetében érvényes, nem alkalmazhaté harmadik személyek
altal izemeltetett weboldalak esetében, még abban az esetben sem, ha ezek a weboldalak a
Weboldalrél kézvetleniil hozzaférhetéek.

3. Az Adatkezeld jogosult barmikor egyoldalian mddositani a jelen Adatkezelési Tajékoztato
tartalmat, amirdl e-mailben értesiti a felhasznalokat.

4. Az Adatkezel6 tevékenységét latogatdi és Ugyfelei személyiségi jogainak védelmével, a vonatkozé
jogszabalyok, igy kuléndsen:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- a Polgari Torvénykdnyv;

- valamint az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol; sz616 2011. évi CXII.
térvény (tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek betartasaval végzi.

o

Felhivjuk a figyelmet, hogy a személyes adatok megadasa a Weboldalon dnkéntes, és az
adatkezeléshez a jelen Adatkezelési T4jékoztatd feltételeinek elfogadasaval egyidejileg a
Felhasznald hozzdjarul. A személyes adatok kezelése akkor jogszer( az érintett
hozzajarulasa alapjan, ha a gyermek a 16. életévét betdltotte. A 16. életévét be nem t6ltott gyermek
esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerd,
ha a hozzajarulast a gyermek feletti szUl6i felligyeletet gyakorlé adta meg, illetve engedélyezte.

6. Az Adatkezeld a tevékenysége soran, kizarélag annak teljesitése érdekében és az ahhoz sziikséges
mértékben adatfeldolgozék mint cimzettek részére tovabbitja a személyes adatokat.
,<Adatfeldolgozd”™ az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

6.1. A részinkre kdnyveldi szolgaltatast biztosito tarsasag is adatfeldolgozénak mindsul:

Név:  ADO-KONTAKT Kft.
Székhely: 1076 Budapest, Garay utca 16. fsz. 4.
E-mail cim: adokontakt@gmail.com

Tevékenység: konyvelés, az adatszolgaltatds elmaradasa esetén az Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a
szolgéltatast.

Tovabbitott személyes adatok: a szamlazashoz szikséges adatok, név és cim.


https://www.visitme.hu/

6.2. Az altalunk kezelt személyes adatok tarolasra kerllnek a tarhelyszolgaltatonal, mint adatfeldolgozénal:

MongoDB; www.mongodb.com (+1 866-237-8815); info@mongodb.com Tevékenység: tarhelyszolgaltatas,
az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a szolgaltatasat.
Tovabbitott adatok: a regisztraciénal és rendeléseknél felvett adatok.

6.3. Afizetési rendszerekhez szolgaltatét vesziink igénybe:
Név: Barion Payment Zrt.
Adatok:_www.barion.hu

Cookie tajékoztato: https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/barion_cookietajekoztato 20180525.pdf
Adatkezelési tajékoztato: https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/
barion_adatkezelesitajekoztato 20180525.pdf

Tevékenység: fizetési szolgaltatas biztositasa, az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az Adatkezel6 nem
tudja teljesiteni a szolgaltatasat.

Tovabbitott adatok: a fizetésnél kért és megadott adatok.

7. A megrendelés leaddsakor a személyes adatok tovabbitasra kerllnek az érintett étteremhez.

Il. Adatkezelési Modok:

1l/1. Regisztraciés adatkezelés, bejelentkezés:

8. A Weboldalon elérhetd szolgaltatasok igénybevételéhez, a szerz6déskotéshez regisztracio, illetve
bejelentkezés sziikséges. Regisztracio hianyaban a felek kdzott nem jon létre a szerz6dés és az
Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a szolgaltatasait az érintett részére. A regisztracional megadott
adatokat az Adatkezel6 csak célhoz kototten, a szolgaltatas nyujtasahoz és a vasarlokkal valo
kapcsolattartashoz szikséges mdédon és mértékben, a torvényes feltételeknek megfeleléen kezeli. A
fiok adatainak modositasaval az érintett Uj adatokat is meg tud adni, a megrendelés leadasakor
pedig eltérd szallitasi cimet is meg tud adni az érintett. A fiokkal rogzithetéek a korabbi rendelések
és a Ccoin-ok allasa. Amennyiben a regisztracio vagy a bejelentkezés Facebook vagy Google+
fiokkal torténik, a személyes adatokat azok tovabbitjak és télik gydjtjik éket.

9. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjanak megfelel6en az érintett dnkéntes
hozzajarulasa. A személyes adatok megadasakor a jelen Adatkezelési Tajékoztatd
kifejezett elfogadasaval a felhasznaldk beleegyeznek abba, hogy adataikat a szolgaltatas teljesitése
érdekében Az Adatkezeld felhasznalja. Az Adatkezel6 a birtokaba kerilt személyes adatokat
kizarélag az ugyfél altal azok megadasakor ismert célra hasznalja, mas, harmadik személy
részére kulon hozzajarulas nélkil nem adja tovabb és nem teszi hozzaférhetévé, azokat
elkulonitve és titkositva tarolja. Az adatokhoz az Adatkezel6 munkaviszonyban allé6 munkatarsai
és alvallalkozoi férhetnek hozza.

10. Az adatkezelés célja, hogy az érintettek, mint vasarlok megrendeléseit az Adatkezel6 teljesiteni tudja.

11. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore:


http://www.barion.hu/
https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/barion_cookietajekoztato_20180525.pdf
https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/barion_adatkezelesitajekoztato_20180525.pdf
https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/barion_adatkezelesitajekoztato_20180525.pdf
https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/barion_adatkezelesitajekoztato_20180525.pdf

- (kereszt- és vezetéknév),

- email cim,

- lakcim, szdmlazasi cim (irdnyitészam, telepllés, utca, hdzszam), - - széllitasi cim,
- telefonszam,

- felhasznalonéy,

- jelszo,

- Facebook vagy Google+ profilkép.

Az adatkezelés id6tartama: a regisztracios fiok torlésének érintett altali torlésének
kezdeményezéseig, vasarlas esetén a szamlazasi adatok tekintetében a jogszabalyok altal el&irt
kotelezd megdrzési ideig (8 évig).

1l/2. Hirlevelek:

11. A hirlevélre a regisztracioval egyidejlleg és a regisztraciotol fliggetlendl is feliratkozhat a Felhasznald
kifejezett, onkéntes és tevbleges nyilatkozataval.

12. Az adatkezelés célja az érintett tajékoztatdsa az Adatkezel6 szolgaltatasairdl, termékeirél, az azokban
bekovetkezett valtozasokrol, tajékoztatas hirekrél, eseményekrdol.

13. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjanak megfeleléen az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa

Az adatkezeléssel érintett adatok kore:

- név (kereszt- és vezetéknév)
- email cim

14. Az adatkezelés id6tartama: a feliratkozas érintett altali tériésének kezdeményezéséig.

1l/3. Megrendelés

15. A megrendelés leadasakor, annak teljesitéséhez az Adatkezel6 személyes adatokat kezel. 16. Az
adatkezelés célja a szolgaltatas teljesitése.

17. Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti
adatkezelés].

18. Az adatkezelés idétartama: a polgari jogi elévilési id6, 5 év.

19. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: lakcim, telefonszam, e-mail cim, a megrendelés szama és
idépontja.



20. A megrendelésekben talalhaté személyes adatok a megrendelések teljesitése érdekében tovabbitasra
kerllnek az érintett étterem felé. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az Adatkezel6 nem tudja
teljesiteni a hazhozszallitasi szolgaltatast.

Il/4. Szamlazas

20. Az Adatkezel§ tarolja, kezeli a szamlakon talalhaté személyes adatokat.

21. Az adatkezelés célja a szamlazas, a szamviteli szabalyoknak valé megfelelés.

22. Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettség teljesitése, a 2007. évi CXXVII. 159. § (1)
bekezdése alapjan, valamint a szamvitelrél szél6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan[GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

23. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam.

24. Az érintettek a szamlan szerepl6 természetes személyek.
25. Az adatkezelés id6tartama: 8 év.
26. A szamlakon talalhat6é adatok tovabbitasra kerlilnek az Adatkezeld részére szamlazé programot

biztositd szolgaltaté mint adatfeldolgozo felé (www.szamlazz.hu KBOSS.hu Kft.; adészam:
13421739-2-41; cégjegyzékszam: 01-09-303201; info@szamlazz.hu; (+36 30 35 44 789).

1l/5. Nyereményjaték

27. A nyereményjaték lebonyolitasa érdekében az Adatkezel6 kezeli a résztvevdk mint érintettek személyes
adatait.

28. Az adatkezelés célja a nyereményjaték lebonyolitasa.

29. Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés].

30. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam.

31. Az adatkezelés id6tartama: a nyereményjaték lezarasaig, a nyertesek esetében a nyertesek
személyes adatai pedig 8 évig.

Il/6. Panaszkezelés

32. Az Adatkezelés a panaszkezelés céljabdl torténik, az Adatkezeld koteles a panaszt megdbrizni.

33. Az érintett a panaszos személy.

34. Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettség teljesitése, az 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7)
bekezdése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

35. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam.

36. Az adatkezelés id6tartama: 3 év, a jogszabdlyi meglrzési kotelezettségnek megfeleléen.


http://www.szamlazz.hu/

1l/7. Partnerek személyes adatai

37. Az Adatkezel6 a nem megrendeld, egyéb szerz8déses partnerei (igy kulondsen az éttermek)
vonatkozasaban kezeli a természetes személy partnerek és a nem természetes személy
partnerek kapcsolattartdinak adatait (partnerek nevét és lakcimét, e.mail cimét, telefonszamat,
kapcsolattartok nevét, telefonszamat, e-mail cimét, tisztségét, munkakorét).

38. Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti
adatkezelés] a természetes személy partnerek esetében. A nem természetes személy partnerek
kapcsolattartéinak adatai tekintetében az adatkezelés jogalapja a partner és az Adatkezel6 azon
jogos érdeke, hogy a kozottik fennalld szerzddés teljesitésre kerlljon teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pont szerinti adatkezelés].

39. Az adatkezelés idétartama: 5 év, a polgari jogi eléviilés szabalyainak megfeleléen.
11/8. Cookie-k (siitik)

40. A Weboldal megfigyelése érdekében az az Adatkezeld analitikai eszkozt (,cookie” vagy magyarul “suti”)
hasznal, amely adatéaramot keletkeztet és koveti, hogy a latogatok hogyan hasznéljak az
internetes oldalakat. Amikor egy oldal megtekintésre kertl, a rendszer cookie-t general és telepit a
latogatd szamitdégépén annak érdekében, hogy rogzitse a latogatashoz két6dd informaciot (a
meglatogatott oldalakat, az az Adatkezel6 oldalain t6ltott id6t, bongészési adatokat, stb.), ezek az
adatok azonban nem kapcsolhatéak a latogaté személyéhez. Ez az eszkdz kdzremikodik abban,
hogy egy felhasznalobarat weboldalt |étrehozva javitsuk és fejlesszik a weboldal
ergonémiai dizajnjat és a latogaték online élményét, megakadalyozzuk az adatvesztést. A
cookie-k felismerik a latogatd szamitdgépét és kezelik az IP-cimét. A legtdbb internetes bongészé
elfogadja a cookie-kat, a latogatdknak azonban lehet8sége van toréini vagy automatikusan
visszautasitani vagy engedélyezni 6ket. A latogatonak lehetésége van elutasitani a cookie-k
telepitését. Mivel minden béngészd kuldnb6z6, a latogatok a cookie-k beallitédsait egyénileg
hatarozhatjdk meg a bongész6 eszkdztaraval. A felhasznalok esetleg nem tudjak hasznaini a
Weboldal bizonyos funkcioit, ha ugy dontenek, hogy nem fogadjak el a cookie-kat. A cookie-k
hasznalataval a latogato altal megtekintett weboldalak és a latogato internethasznalati szokasai
kisérhetéek figyelemmel. Csak a Weboldal ismételt meglatogatasaval és csak az érintett szolgaltatéd
tudja a latogaté személyéhez kotni ezeket az adatokat. Az ilyen adatok tarolasi ideje a cookie-k
tipusatdl figg. A munkamenet cookie-k a Weboldal bezarasaval torlik az adatokat, a Flash-
cookie-k azonban egy éves inaktivitasig taroljak az adatokat.

41. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjanak megfelel6en az érintett
(a latogatd) 6nkéntes hozzajarulasa.
42. A kezelt adatok kore: bongészési el6zmény, azonositoszam, latogatasi datum, idépont.

43. Az adatkezelés célja: az érintetti élmény javitasa, az aktualis munkamenet adatainak tarolasa, az
adatvesztés megakadalyozasa, az érintettek azonositasa, nyomon kdvetése, webanalitika.

44. A legtobb bongészd menusoraban talalhato ,Segitseg” funkcio, tajekoztatast nyujt arra vonatkozoan,
hogy az Erintett sajat bongészd&jében

- hogyan tudja letiltani a cookie-kat,
- hogyan fogadhat el Uj cookie-kat,

- hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
- hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

45. Kils8 szerverek segitik a Weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak figgetlen mérését és
auditalasat (Google Analytics és Facebook). A mérési adatok kezelésérdl a szolgaltatok tudnak
részletes felvilagositast nyujtani az Erintett részére.



A Google altal hasznalt cookie-krol (sutikrél) tovabbi informacio megtekintheté a kdvetkez6 linken: _http://
www.google.com/policies/technologies/ads/.

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthetd az alabbi linken:_http://www.google.com/intl/
hu/policies/privacy/

Az Analytics cookie-k leirasa:
https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-
usage#analyticsjs

A Facebook analitikai cookie-jaival kapcsolatos tajékoztatasok: _https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://developers.facebook.com/docs/mediaguide/pixel-and-analytics/

46. Az Adatkezel6 az alabbi cookie-kat hasznalja 1 éves lejarattal:
 Elnevezés : v’ a latogatdé munkafolyamatat rogziti, funkcionalis, kotelezé;

* Elnevezés : ,address”

Az ételszallitas feltételének megallapitasahoz kotelezd egyes varosokban megadni egy cimet. Ezaltal
szlkitjuk az éttermek talalati listajat is. A weboldal egyes elemei miatt ez is kotelezd, ahol hasznalt.
Ezt az adatot csak a megrendelés pillanataban taroljuk.

* Elnevezés : ,p”

Egyes promécids ablakok és a kezd§ felugré (varosvalasztd) ablakhoz, hasznalt siti. Kételezd, mivel ennek
ignoralasa az oldal hasznalhatatlansagat eredményezi.

lll. Felhasznalék mint érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, valamint azok érvényesitése

47. Az érintett az Adatkezeld fenti elérhetéségein gyakorolhatja jogait:

- tajékoztatas kérése a személyes adatai kezelésérdl, illetve a hozzaférési jog;

- szemeélyes adatai helyesbitésének kérése,

- a kotelezd adatkezelések kivételével a személyes adatok torlése iranti kérelem,
- a személyes adatok visszavonasa,

- adathordozashoz valé jog,
- tiltakozas joga;
- az automatizalt dontéshozatal aldli mentesség joga.

lli/1. Tdjékoztatashoz valé jog, hozzaférési jog:

48. Az Adatkezel6 az érintettnek a személyes adatai kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és


https://www.google.com/policies/technologies/ads/
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https://www.facebook.com/policies/cookies/
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14. cikkében meghatarozott korre kiterjed® tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva adja meg.

49. A tajékoztatas kérése irasban gyakorolhaté az Adatkezel6 fenti elérhetéségein. Az érintett kérésére,
amennyiben igazolja személyazonossagat, szoban is adhat6 tajékoztatas.

50. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon: az
adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kézolni fogjak, ideértve
klléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes
adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a
tiltakozas joga; a fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra
vonatkozo informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6é kdvetkezményekkel jar. Személyes
adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az
érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

51. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsétja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel. a az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet,
az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

52. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy hdnapon bellil adja meg a tajékoztatast.

1ll/2. Helyesbités joga:

53. Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a
hianyos adatok kiegészitését.

lll/3. Térléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”):

54. Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas médon
kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els8bbséget élvez jogszeri ok az adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az Adatkezel8ére alkalmazandd unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kbtelezettség
teljesitéséhez tordini kell;

- a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.



55. Az adatok térlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés az aldbbiakhoz sziikséges: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tgjékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a
személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészségugy tertletét
érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kdzérdek
alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

1ll/4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

56. Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenbrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

57. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

58. Az Adatkezeld elbzetesen tajékoztatja az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl.

1ll/5. Adathordozashoz valé jog:

59. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa.

1ll/6. Tiltakozas joga:

60. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kézérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az Adatkezel6 vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az Adatkezel§ a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit§ erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.



61. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. A
személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az
adatok e célbdl nem kezelhet6k.

lll/7. Az automatizalt dontéshozatal aldli mentesség joga:

62. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapul6 dontés hatalya, amely ré nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Nem alkalmazhat6 ez a jogosultsag, ha az
adatkezelés az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlkséges; vagy meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy az érintett kifejezett hozzajarulasan
alapul.

1ll/8. Visszavonas joga:

63. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

11l/9. Jogérvényesitésre vonatkozoé eljarasi szabalyok:

64. Ugyintézési hataridé: Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a jelen lll. fejezet
szerinti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két hoénappal meghosszabbithato.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelélésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerll megadasra, kivéve, ha az érintett
azt masként kéri.

65. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti
hatdésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

66. Az Adatkezeld a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(i dijat szédmolhat fel, vagy
megtagadhatjia a kérelem alapjan torténd intézkedést.

67. Az Adatkezel6 minden érintett cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

IV. Jogorvoslat

68. A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (http://www.naih.hu/; székhely: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., Telefon: +36 (1) 391-1400)
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével, illetve a kdzérdekil adatok vagy a k6zérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez



flz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen
veszélye fennall. A Hatésag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatdsag elblegezi és viseli.

69. Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivul jar el. A per elbiralasa a toérvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithatd. Az
Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az érintettel szemben
az Adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az Adatkezelé mentesuil a felel6sség
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el. Nem kell
megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott. Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megserti, az
érintett az Adatkezel6tél sérelemdijat kdvetelhet.



